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APRESENTACAO

Este e-book tem como objetivo direcionar e
facilitar a sua atuacdo como tutor/a ao
navegar nos cursos disponiveis no
Ambiente Virtual de Aprendizagem do
ICMBio (AVA/ ICMBio). Ele ¢é uma
continuidade do e-book Navegando pelo
AVA que apresentou como o ambiente foi
estruturado e como acessar 0s Cursos.

Conversaremos ao longo deste e-book sobre a abordagem
pedagogica utilizada pelo AVA/ ICMBIo, sobre os ambientes
que o/a tutor/a trabalhara, e sera explicado passo a passo

de como o/a tutor/a atuard em um curso.

Agora daremos orientagdes mais praticas e diretas. Caso
queira aprofundar seu conhecimento e suas habilidades na
atuacao como tutor/a, sugerimos que faca o curso Tutoria
EAD que estd a disposicdo em nossa plataforma de ensino

aprendizagem.
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1.0 AVA/ICMBIO E A TUTORIA

O papel do/a tutor/a transita desde o preparo do curso a
ser disponibilizado, passa pela mediacdo das interacfes
tanto entre os educandos quanto entre os educandos e 0s
conhecimentos, e finda somente com a conclusdo do curso.
Assim, para orientar o/a tutor/a nessa trajetéria, a
ACADEBiIo desenvolveu um Check List do Tutor que se
encontra disponivel para auxiliar sua atuacdao durante o
curso.

7

O/a tutor/a € um profissional que tem dominio
tedrico e pratico do conteddo do curso, com
capacidade de mobilizar os educandos da EAD, de
forma dindmica, com visdo critica e sistémica, e de
preferéncia deve ter habilidades para trabalhar
com as tecnologias. Pois é fundamental ter essas
competéncias e habilidades para que apoiem o0s
tutorados, de maneira a orienta-los, assessora-los
em suas duvidas e incertezas e motiva-los aos
estudos e conclusao do curso (Goncalves, 2010).

\
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Com essa perspectiva, tentamos aprimorar algumas
questBes de comunicacdo dos tutores com os educandos
em nosso ambiente virtual de aprendizagem. Vamos
apresentar algumas possibilidades nesse e-book, mas caso
queira se aprofundar, lembre-se que existe o curso Tutoria
em EAD disponivel em nosso AVA/ICMBio.

~
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https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/30652/mod_resource/content/1/Check%20List%20da%20tutoria.pdf
https://ava.icmbio.gov.br/course/view.php?id=430

2. ABORDAGEM PEDAGOGICA DO AVA/ ICMBIO

A abordagem pedagobgica orienta as conducbes para
elaboracdo de cursos e desenvolvimento, com isso, as
ferramentas dispostas nos ambientes de aprendizagem,
assim como os demais elementos estruturantes de um
curso (exercicios, avaliagdes, materiais obrigatorios e
complementares, etc) precisam refletir a abordagem
pedagogica assumida pela instituicao.

Dessa forma, diante da compreensdo do ICMBio que o
conhecimento deve ser construido coletivamente, tendo
como foco o desenvolvimento das potencialidades
individuais do educando, o AVA/ICMBIio foi criado com foco
na aprendizagem individual e coletiva, priorizando
ferramentas de interacdo e comunicacdao multidirecional
(envolvendo todos os participantes no processo educativo).

Nesse contexto, veja a seguir acdes essenciais ao
trabalho do/a tutor/a:

Monitorar os educandos em seus
acessos, atividades e avaliagao ‘ .

Abrir e inserir elementos nos foéruns,
fazendo os devidos acompanhamentos e

feedbacks

Motivar e mobilizar os educandos
através dos foruns



| Emitir relatérios de acessos, notas,
avalia¢do de reagao

@ @ =]

Preencher Check List do Tutor na plataforma

E{{ — Preencher a Avaliacao de Reag¢ao do Tutor na
o = plataforma

Além das ac¢Bes indicadas anteriormente, existem também
competéncias desejadas para uma boa atuacdo enquanto
tutor e que sdo importantes de conhecermos:

Analisar o conteudo, o plano de tutoria e as atividades
propostas;

\/ Aprimorar o plano de tutoria, caso necessario;

Elaborar, a partir do check list, um cronograma de
acdes a serem implementadas durante o curso;

Acrescentar a sua mensagem de “Apresentacdo” no
Forum de Apresentacao;

Enviar mensagens de boas-vindas para o e-mail dos
educandos (acao no AVA);



\/Acrescentar mensagens de “Duavidas sobre o

conteldo” no Férum de Duvidas;

Enviar as orientacBes necessarias de cada Mdodulo, de
acordo com o cronograma previsto no Plano de
Estudos do Guia do Educando;

Acompanhar e enviar mensagem, quando necessario,
aos educandos que ndo acessaram ou estao ausentes
ha mais de cinco dias, ap0s o inicio dos cursos, de
acordo a periodicidade prevista no Manual do Tutor;

Abrir os Foruns Tematicos, quando necessario.
Acompanhar, mediar e dar os devidos feedbacks;

Acompanhar o desenvolvimento dos educandos,
checando os relatorios de logs, atividades e notas;

Avaliar as Tarefas, caso existam, e dar os devidos
feedbacks;

Enviar as mensagens e as orientacBes gerais sobre o
encerramento do curso;

Enviar mensagem de fechamento do curso e das
avalia¢des, caso esteja programado no plano de curso;

Aplicar outras abordagens que verificar serem
necessarias.



http://ava.icmbio.gov.br/mod/glossary/showentry.php?eid=517&displayformat=dictionary

3. AMBIENTES DO AVA/ ICMBIO QUE O/A
TUTOR/A UTILIZARA

O/a tutor/a tera espacos de atuacdo especificos no AVA do
ICMBIo, sendo alguns deles:

Sala virtual para atividade pratica ou ambiente de
treinamento

Biblioteca do curso

Sala de coordenacgao (ambiente em formato de forum
para articulagdo e conversa com a equipe
multidisciplinar do curso - coordenador do curso,
conteudista, ponto focal pedagégico, etc)

Espaco de trocas de experiéncias (comunidades dos
tutores)

Café virtual (espaco em formato de férum para
compartilhamento de amenidades com os
educandos)

Forum de duvidas (espaco em formato de forum de
extrema importancia, no qual o tutor(a) é peca
fundamental nesse ambiente. Desde a interac¢ao, a
mediacdo até a criacdo de espacos especificos
motivacionais)

e
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4.ESTRUTURACAO DO AVA/ ICMBIO PARA A
ATUACAO DA TUTORIA

A constru¢do de um curso envolve varios profissionais,
sendo necessario o apoio de alguns perfis especificos no
AVA. Ha 10 perfis na plataforma com distintos niveis de
acessibilidade e restri¢cdes. Dentre eles vocé ira atuar com:

GERENTE I PONTO FOCAL I
CONTEUDISTA I COORDENADOR DE
CURSO I

TUTOR I EDUCANDO I

Vamos conhecer neste e-book as liberacdes para o perfil
do/a tutor/a e apresentar os principais comandos da sua
atuacdo. E importante que siga passo a passo as acdes a
serem executadas no AVA/ICMBio. Para tanto, este e-book e
também o chek-list do tutor sdo guias que vocé deve ter
sempre por perto.

/ \



https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/30652/mod_resource/content/1/Check%20List%20da%20tutoria.pdf

Acesse o check list do tutor e veja que no item 4 diz que
uma das acbes iniciais do/a tutor/a é “Navegar pelo
AVA/ICMBIO para checar se todas as informacdes estao de
acordo ao Plano de Curso, comunicando a Gestdo do
AVA/ICMBIio, com cépia a Coordenacdo Técnica e Ponto
Focal Pedagogico, inconsisténcias.". Essa analise, que pode
gerar sugestdes e necessidades de melhorias, deve ser feita
antes do curso iniciar e ser acordada com a coordenagao
do seu curso, que consequentemente encaminhara para o
ponto focal. Vocé, como tutor/a, tem o importante papel de

monitorar essa inclusao.

17?

Neste caso é preciso avaliar o impacto. Se a observagao for
algo que afete a aprendizagem como, um conceito
equivocado ou alterado, uma norma que foi atualizada,
uma escrita que gerou confusdao no entendimento, é
preciso alterar, mesmo que no decorrer do curso. Uma
situacdo do contexto que esteja na discussao do momento,
€ importante também por manter a atualidade.

Se for algo que ndo traz perda e pode
ser implementado apds a rodagem da
turma, melhorando-a, pode aguardar,
mas deve ser sinalizada para avalia¢ao
conjunta a coordenacdo e equipe do
AVA.

Agora vamos navegar no AVA como tutor/a?



https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/30652/mod_resource/content/1/Check%20List%20da%20tutoria.pdf

5. INICIANDO A ATUAGCAO COMO TUTOR/A EM
UM CURSO NO AVA/ICMBIO

A primeira acdo do/a tutor/a no AVA acontece antes do
inicio do curso e envolve uma analise criteriosa de seus
conteudos. Ao acessar como tutor/a vocé visualizara a tela
com toda a estruturacao do curso. Desde a apresentacao
até os modulos e avaliacdes. A primeira a¢do da tutoria
deve ser a andlise desse conteldo, especialmente para
verificar as questdes que trazemos nos topicos a seguir.

5.1 Apresentacao

Espaco de boas-vindas e explicacdes gerais sobre como
funcionara o curso. Leia, acompanhe todas as orienta¢des e
competéncias previstas no Plano de Curso e verifique se a
estrutura descrita e proposta esta de acordo com a
previsao da coordenacao.

Diathen ediha

toria #m a0 o &
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@ Como editar a apresentacao

O primeiro passo sera visualizar e clicar em "Ativar
Edicao".

.ﬁh m AOCOR: P
Curso Tutoriaem EAD - 2021 o
/>
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Logo ap0s vocé devera descer o rolamento da pagina até
achar uma pequena engrenagem abaixo do texto da
apresentacdo.

MIDIATECA  CONTRATE DI GESTAS

0t i

belas. Sendo BSSiM, Pars navegar utilize B3 8185 lo<aRIadas B 5 direl

Esperamos que, apds concluir este curse, vocé seja capaz de conhecer as principais caracteristicas do ensino a distancia; os objetives do AVA/ICMEIo, e,
ini qual dos tutores

Vo estd, neste exato momento, utilizando um AVA. Mas sera que a Educacdo a Distancia sempre o utilizou nas suas praticas? £

como ele contribui com essa modalidade? Essas perguntas serao respondidas no Maédulo 1. Vames inicid-lo?

L= P Editar * &

+ Adiches ma athidade ou recwse
o Mover asegiopars a grade.

Modulo 1 - AEducackoa Dist..  Modulo 2 - Atutorlana Educ..  Modulo 3 - O Amblente Virtu...

Depois vocé podera editar a apresentacdo, e por ultimo nao
se esqueca de salvar!

AVA

Sumiério de Apresentacio

- GERAL

T A B I U S 3 » == S @3 & 83 e oa
Y ——

Bem vind a2 surss Tutorls s Eal 8 Arisient ent i Mnes s Comservii e di Bisdersidads - 1C01RiS! &
Shistive 4 sbender 4 demards de formar profmionss as - ands cohecimenton, experidncias & pedticn, pasklizeds 3
1 - s

10 03 consIea 3 IMEITINGS 3 SpiAIATE 05 CORMIMEND. Y MUIMEG 13 RAMOMA, VIRNEKED S5 EXDBACIN, INerihHIase € MOV 8) SASID dt
aprende tieste sentita, s, s ¢ conaitas, Srwsvase

serendagen
kamparhanents ¢ coiabonci

Foguer pratics @ Bestagen 4 Plitatorms, vaando sprimorar 1 habiltades S comunicati d3 butcr, quints § mediaks § isterids costinua, Neats contt, a3 sthidades
B agusicte s v parton e mefheris de maners progre criaeds
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5.2 Forum de Apresentagao

Verifiqgue se a mensagem inserida esta adequada e atualize-
a, se necessario. Logo explicaremos como realizar essa
acao.

,;l_:l’A WHH CRSOMIVINTGS  IDUCACACCORPORATVA M

5.3 Forum de Discussao

Verifigue se a mensagem inserida esta adequada e
atualize-a, se necessario.

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Acrescentar um nove bopico de dscussio

14



5.4 Forum de Davidas

Verifique se a mensagem inserida esta adequada e atualize-
a, se necessario.

AVA SOBRE  CURSCSEEVENTOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATICA T

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Acrescentas um nova bipko de discussiio

0 Como atualizar as mensagens nos foruns

O primeiro passo sera visualizar e clicar em "Ativar
Edicao".

AVA COMMECARACADERIO  CURSOSCEVENTOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATODE GESTAD .

Curso Tutoriaem EAD - 2021 &-

rs0 Tutoria em EaD do Amblente Virt

15



Logo ap0s vocé devera descer o rolamento da pagina até
achar a parte dos "Féruns", e depois ira clicar no férum
desejado.

AVA SOBRE  CURSOSEEVENTOS  EDUCACACCORPORATIVA  MIDIATECA L »
faliad

+ Adiclonar uma athvidade cu recurse

+ Féruns » - Ediar

B roum de Apresentacio # Editar =

+ B Forum de dinidas # Editar = &
+ B3 cusvinun # Editar = &
+ B2 mddulo 1 - Férum unidade 1 4 Editar ~ & 52
b 3D oduto 2- Forum umidade 1- Estudo de Caso 1 ## Editar = &
+ B3 e salas 2y Editar - &
b B3 stuto 2- Mapa Mertal # Editar = &

+ B2 msdulo3- Férum uriddade 1- Estudo de Caso 2 # Edhar ~ & &2

b B3 Forum de Comeoges, Sugesties o Melhorias do Curso & Editar = &

+ Adiclonar uma athvidace cu recurse

Depois de acessar o férum que deseja atualizar a
mensagem, vocé irda novamente identificar o botdo com
uma engrenagem e ira clicar em "Editar Configuracdes".

M' 0B CRSOLUIVINTON  DOUCACACEORPOHATIVA  MGAATICA
n

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Pairal ¢ Curten ¢ TutsrinamEAD: 3021 ¢ Fivur. | Firum oo Apvetantsils

Férum de Apresentagio

) <o

Montrar reipouts sninkadn. Pragatls stiibeddon italsente
ermisaie

Fiunm e B werrli b

A 20 Ago ROEL 117 WerTican pevmiistes
Fatros

o, Logs

Eacing

Rstacsrar

Friallagia naancata

Selan muito bem iy

Sou Kamla, presgngs, rntn Carsade 0 Trabut ra

s, o, privaden, DN e m
INFIRATRO, srude et stividaden e analints voistan ) [dutagdo Cormporativ, prmancial s 4 Sutincs e
Moy e sssinatis

i sempre iy Anturas,
engperibu . ieio STiRTILE, €101 € e SO0U0 CONINIRT Mt ASETE(NNII0E [OMEuTINMNG0 COAhImentos. Comn 1006 medks peis
spre Mprendiendo. Astisuturs forgacs

Aspinansrs mngediica
ASHNITS GELIOL S

" Aasinaturs opcionsl

g s i A, por

B, ke 0 LT o
i com e

2 B Mailra pstleares
Bprendiz Dulor ou probesse. Exportar

P s gt i St W e, ikt o .




E depois vocé ira modificar a mensagem em "Descri¢ao" e
por ultimo nao se esqueca de salvar!

m WOORE CURSOVLIVINTOS  (DUCACAOCORFORATIVA.  MIDIATICA,

Curso Tutoria em EAD - 2021

Paiel  Cursen | Tutorlnom EAD:- 2021 ¢ Firurns | Firum s Apveiartsiho | [tar confparacies

& Atualizando um Farum em Férunse

= GERAL

Home 0 féram LR ———

e -xavufuﬁx.ezzaa&-ﬁnovou

o,
Staen sty v el
‘S Karril, prciagogs, mesten e pcut skl midlan, g serel dus tutcraneste Cue oe Tatorl em EAD: Trabadto na Ares do

ucacia b 15 ance, Srddamental, Micia, PTG, BT Sl T
i bt e s ity - R, athvidaser

it 4
d
) Exdisir deserigho na pigha do corse. @

Tipa deFdoum U s discusades simpies

* ISPONIBIIDALE

b AN [ CONTADOR DF BALAVILAS

b ASSIMATURAE MONITORAMENTO
LGN D DICLSSO00S

* LIMITE D MENSAGENS PARA BLOGUERD
b AEALIACAQ GLOBAL DO FORUM

b AMALLACOES

b CONFIGURACOES COMURNS DE MODULOS
* RESTRINGIR ACESSD

* CONCLUSAG DE ATIVIDADE

TAGS

Tome Nota

Nem sempre estardo disponiveis todos
esses féruns (Apresentacdo, Dduvidas,
Discussdo) mas vocé pode sugerir a
insercdo deles ou mesmo de outros, como
féoruns tematicos ou colaborativos, que
achar relevante para o aprimoramento da
aprendizagem da sua turma.
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5.5 Videos e/ou Textos Complementares

Verifique se esta funcionando ou de acordo com a proposta
do curso. Caso nao esteja funcionando, comunicar o ponto
focal pedagogico por meio da Sala de Coordenacao. Mas,
caso nao esteja de acordo com a proposta do curso, vocé
pode indicar novos videos e/ou textos complementares, ou
mesmo excluir algum que ndo esteja em conformidade.

Os videos sdo alocados na videoteca. Quando mencionados
ao longo do texto de um curso, eles podem ser destacados
com "hiperlinks" que direcionam o educando diretamente
para o video em seu ambiente de hospedagem original,
assegurando os direitos autorais.

AVA COMMICAMACADEIG  CURMHEIVINTOY  [DUCACAOCORPORATIAR  MICGATICA  COMTRATO R GESTAG L 0w

AVA I e ——— o

18



Ja os textos sao alocados na biblioteca, devidamente
citados, conforme a ABNT. Eles também podem ser
destacados através de "hiperlinks" quando mencionados ao
longo do texto de um curso.

AVA COMNICA AACADEID  CLURSCR L EVINTC PE MDGATICA L -

AVA WEN CCLUIVINTGS  DUCACADCOSFORATIVA  MADAATIER P

TR

=

Ao clicar no texto complementar (em PDF), o

EE documento abrira em formato similar a imagem
a seguir. Os documentos em word sao acessados

] SOMente na Biblioteca do Curso pois ndo fazem

link.

S i s o dutiece

O que é um bom curso a
distancia?

Quando olhamos para nossa experiincia de alunos em sala de
aula, um bom curso & aguele que nos empolga, nos surpreende,
1S fAz pEnsar, nos envalve ativamente, traz contribuighes
sigrificativas & nos phe em contato com pessoas, experidncias e
idéias interessantes, AS veIes UM Curso promete muto, tem
tudo para dar corto ¢ nada acontece. Em contraposicho, outro
que parecia servir 58 para preencher uma lacuna, se torma
decisiva,

Um bom cursa depende de wm conjunto de fatores provisives ¢
e uma “quimica®, uma farma de juntar os ingredientes que faz

19


http://ava.icmbio.gov.br/mod/glossary/showentry.php?eid=520&displayformat=dictionary

Como inserir ou excluir videos e textos nas
videotecas e bibliotecas

O primeiro passo sera visualizar e clicar em "Ativar
Edicao".

Curso Tutoriaem EAD - 2021 -

Logo ap0s vocé devera descer o rolamento da pagina até
achar a parte da "Biblioteca" ou "Videoteca" e para incluir
um artigo e/ou video vocé deve clicar no botdo "Adicionar
uma Atividade ou Recurso™

AVA CONMICA AACADEBO (s oucachac . . P
+ W 7 .
+ . e -
+ | ’ nar =
+ ”, tar =
+ | o P tar v
+ 7 =
+ , 2
+ | ’ -
+ @ ’ e =
+ o ) tar v
+ @ - ar =
+ # tar -
4 Faruns » *

20



Vocé ira selecionar a opcao "Arquivo".

Adiclonar uma atividads ou recurss

Depois vocé podera clicar em "Selecionar Arquivos" e
escolher o arquivo que deseja adicionar, coloque o nome
do artigo e por ultimo ndo se esqueca de salvar.

AVA I ————

Curso Tutoriaem EAD - 2021
Parwl / Curien | Tutorlaem EAD- 2001 7 Biotecs | Adickoninds um nivo At gubes om Bibiotecs
Adicionando um novo Arquivo em Bibliotecae

= GERAL

Nome. o

Dripha: 1 A B US u ¢ EE @RS e

Exitir deserighs napigha o corse @

Do
- Arguien

-

b ARRENCIA

b CONFIGURAGOES COMURNS DEMODAULOS
b RESTRINGIR ACESSO

b CONCLUSAD DE ATVIDADE

b TAGS
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Vocé podera excluir ou editar o arquivo, clicando no botdo
"Editar" ao lado do item desejado.

w' 0B CURSCALIVINIGS  (DUCACAOCORPCHATIVA  MADUATECA
2

+ Biblioteca s

°

@ Vit Gust o weradeirn papel i tusar o e (Fauto Rochal

F B artigo: cministras o tempn  plansjar s i [Esarcs Craves) #

+ @ HCAD B cicgen
KM £

L [T T ————" e p—

+ B oy - ,

# % Moowtade puns ontutoria Tl #

+ @ e Altar) #

B arigs Easagks s Mot st ceniein & sabores (Tani Ml i Lisring)
M Refereonins sisograscas #

F B Termo te Gompromisaoe Respornatisdads o Tatorla o

+ B cuore e cttcs

L TR ————

W Rlanis e At o Tutor &

T W vaiagio e e o Tetor £

W Concepchese sbondagens pedagigions para s EAD #

B W stiaciod Reacio para i s tutest - Curn Ficticlo

Ao clicar em "Editar Configura¢dao”, conforme indicado
acima, vocé podera editar um artigo ou video. E por ultimo
nao se esqueca de salvar as mudancas.

R

e ¢ Garven | P BAD F1 ¢ Bt ¢ At

Atualizando um Arguive em Bibliotecas

T ——

AT Bl UEm« BE SR E S e oG

22



Conteiado dos Médulos

Verifigue se a escrita dialoga com o educando,
contextualiza e da exemplos. Se o conteddo esta completo
e se os links propostos estao funcionando.

o Como editar o conteiido dos Médulos

O primeiro passo sera visualizar e clicar em "Ativar
Edicao".

AVA T R I T s — 3 =

Curso Tutoriaem EAD - 2021 -
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Logo apds vocé devera descer o rolamento da pagina até
achar o Médulo que deseja editar.

AVA R P S —— e

+ Médulo 1 - AEducagdo a Distancia e o Ambiente Virtual de Aprendizagem do ICMBio »
L Aprisasisgha tabiia 1,4 o +

+ |
+ | E Fl
+ B wtoda Tutorla o
Ll [
o
+ Médulo2 - Atutoria na Educagdo a Distancia »
+ 1 ,
+ | . p—
+ 1 : ’
+ | e ]
+ i -
P
+ Modulo3-0 i Virtual de Aprendi 1do ICMBioe a pratica de tutoria » s g

Depois de selecionar a unidade (livro) que deseja editar,
vocé devera escolher o tépico que deseja editar e clicar no
icone com uma engrenagem ao dos nomes de cada tépico.

AVA WHN  ONSCLUIVINION  IDUCACAOCORPORATIVA  MDAATICA P

Curso Tutoriaem EAD - 2021

st
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Bt 00w+
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Por ultimo, vocé devera editar a unidade e depois "Salvar
Mudancas".

stupas & 0 8 ®

+e0EE
Y YIE
e b E B @ W

+s0gw®

R

' - W reonw
reogms
repm+

8| | 5.7 Os Exercicios de Fixa¢ao e Feedbacks

Verifique se as atividades estdo inseridas corretamente
(quantidade, texto) e se os feedbacks das atividades estdo
todos de acordo com o contexto do curso. Visualize as
questbes clicando na engrenagem e acessando “Editar
questionario”. Caso seja preciso, altere e grave para salvar.
Sempre avalie se deu certo a alteragao.

AVA COMMICA AACADEIO.  CURMCALIVINIOS  [DUCACADCORSORATVE  MIGGATICA  COMTRATOD GESTA L ow
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0 Como editar os Exercicios de Fixa¢ao

O primeiro passo sera visualizar e clicar em "Ativar
Edicao".

AVA SBSAAMIDING. CRECIETINDE  EUDVIOGHTORMIA MDATEA  CONTADDEEHTAD @ =

Curso Tutoria em EAD - 2021 & -

wrso Tutoria em Eab do Amblente V

Logo ap0s vocé devera descer o rolamento da pagina até
achar o Exercicio de Fixacdo que deseja editar.

AVA COMIICAAACADERIO  CURSCSCCVINTOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATIEA  CONTRATE DECESTAG P
+ Salade atividades »
+ el &
+ 24 )
+ Unidade 1 # +
+ nidade 2 # a
+ o s &
+ s
[
+ ’ s
Emmm——
] Atvidade Pritica: Elabe o Tutoris # @
+ 10
+ », &
I +
+ [ tnide cada Educanda s
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Se desejar editar a descricdo da atividade {—®
vocé devera clicar em  "Editar

configuragao”, porém, se visualizar algum O
erro e desejar editar o questionario vocé
devera clicar em "Editar questionario".

Curso Tutoria e EAD - 2021

5.8 Avaliacao

Compreende alguns instrumentos, dentre eles a Avaliacao
da Aprendizagem (verifigue se realmente esta
contemplando as competéncias e habilidades do curso),
Avaliacdo da Tutoria, Auto Avaliagdao (educando e tutores) e
Avaliacao de Reacao do Curso.
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5.9 Avaliacao de Reacao

Verifique se existe alguma questdo que poderia ser inserida
para aprimorar o processo de ensino-aprendizagem do
ICMBio. Ao fazer todas essas verificagbes, analise o
proximo passo, veja se existe a necessidade de mudar
alguma coisa e se for preciso se comunique com o0s
envolvidos na implementacao do curso.

AVA COMICARBCADEBG  CURSCALTVINTOY  [DUCACAD CORPORATVE  MODGTICA  CONTRATODEGISTA L=
| 207
e Tobs > "
wxpata
[— M

o Como editar as Avaliacoes

O primeiro passo sera visualizar e clicar em "Ativar
Edicao".

AVA CONMECAAACADDNIG  CURSCSEEVENTOS  EDUCACADCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATODEGESTAC 4 =
Curso Tutoriaem EAD - 2021 5

Tutoria em EaD do Amblente Virtual de Aprendizag

28


http://ava.icmbio.gov.br/mod/glossary/showentry.php?eid=542&displayformat=dictionary

Logo apds vocé devera descer o rolamento da pagina até
achar "Certificado e Avaliacao de Reagao".

AVA COMMCARACACBO  CLUBICHLCVINICS  EUCACMCORPORATAS.  MIOWATICA  COMTEATOCGISTAD PR

+ B .

+ Certificado e Avaliacio de Reacdo »

* i3 # '

+* s i
= . Tatar

+ # i
== . Total do.cures

+ o, i
[ o e i

+ # &
=

Se desejar editar a descri¢cdo da atividade vocé devera clicar
em "Editar configuracao”, porém, se desejar editar as
questdes da avaliacido vocé devera clicar em
"Configuragdes avancadas" ou "Questdes".

AVA COMIGAARCADIBO  CISSOREEVINIDS  (DUCHCAOORPORATT,  MIGATICA  CONTRATO DEGISTAD PR

Tutoria em EAD - 2021




Agora que conhecemos aspectos importantes de serem
analisados ao se iniciar a atuacdo enquanto tutor nos
cursos AVA/ICMBIo, vamos ver a seguir um breve resumo
de quando vocé pode e tem acesso para ajustar conteudos
diretamente no AVA e quando vc deve buscar os demais
membros da equipe responsavel pelo curso.

? 5.10 Acessando a "Sala de Coordenac¢ao" do curso

PN

Todo esse olhar e analises criteriosas que abordamos no
topico anterior tem como objetivos principais: que vocé
conheca o curso detalhadamente, que possa visualizar
erros ou equivocos e possa corrigi-los diretamente, quando

possivel, ou comunique as eventuais necessidades de
ajustes ou melhorias a equipe técnica.
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ApoOs efetuar todos os passos anteriores e anadlises,
verificando as funcionalidades e propostas pedagdgicas,
acesse a “Sala de coordenagao” do curso e envie
mensagem ao ponto focal pedagdgico e coordenador
técnico indicando que os planos, conteudos, materiais
(textos, videos, etc.), féruns, atividades e avaliagdes estao
de acordo com o proposto/desenhado para o curso ou
sinalizando a necessidade de melhorias e revisdo de erros
identificados.

AVA CONHEGAAACADDDI  CURSOSEEVINTOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATO DEGESTAD A =

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Acrescentas um nowa bigico de dscussso

Vimos que os primeiros passos a serem realizados pelo
tutor de um curso é uma analise criteriosa sobre conteudos
presentes na plataforma do curso no AVA/ICMBIo, inclusive
reportando suas impressdes e observacbes aos demais
membros da equipe, através da sala de coordenacdo. No
topico a seguir, conheceremos mais um espaco de troca e
aperfeicoamento para os cursos EAD do ICMBio: A
Comunidade de Tutores do AVA/ICMBio!
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6. Comunidade: Tutores AVA

@) compartilhamento de ideias,
contribuicBes e ajustes é fundamental para
~ O aprimoramento dos processos de
ensino-aprendizagem e somando aos
S canais ja sinalizados temos também a
Comunidade de Tutores!

AVA CONMECAAACADIBIG  CURSOSEVINIOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATO DEGESTAD PR

Comunidade: Tutores AVA o

ATIVIDADES SOCIAIS

PESCUISAR NOS FORUNS

Calendirio 2018 Materlals Diditicos des cursos  Férum de Construgdo Coletiv...

el

Esta comunidade é um espaco de integracdo e
compartilhamento de experiéncias e a¢des que ajudem a
aprimorar a acao da tutoria, sendo também um espaco
para contribuir com a melhoria do Curso de Tutoria em
EAD. Entdo, ndo deixe de colaborar!

Nela poderemos trabalhar em Espacos Coletivos e Espacos
Tematicos, com Grupos mais abertos ou mais fechados. O
importante é sempre interagirmos e compartilharmos os
diversos aprendizados e experiéncias nao s6 da pratica,
mas também as obtidas em outras experiéncias, leituras,
formacgdes no campo nacional e internacional.

Se animou? Entdo vamos l4. Ao se tornar um tutor(a) do
ICMBIo vocé ja podera fazer parte dessa comunidade. Ela é
um ambiente de construcdo individual e coletiva de
aprendizagem. Veja a seguir quem fara parte desse
ambiente.
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Quem pode?

Os concluintes dos cursos:

e Tutoria em EAD

e (Conteudista em EAD

e Coordenador de Cursos
em EAD

e Trilha do AVA

Como fazer parte?

Solicitar sua inscricdo através
do Email: ava@icmbio.gov.br

Como Contribuir?

Seja proativo em interagir e compartilhar informacdes,
materiais, divulgar eventos, cursos, experiéncias, novas
formas de educagdo a distancia e o que for positivo para
ampliar o repertério da Comunidade.

Uma vez tutor/a com liberacdo e acesso ao AVA, vocé
podera realizar manobras de insercdo, alteracao,
comunicagdo e outras a¢des para a melhoria do processo. E
isso é 0 que veremos a partir de agora.
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7. ATUANDO COMO TUTOR DURANTE A
EXECUCAO DE UM CURSO

Vimos que o tutor inicia sua atuacao no AVA antes mesmo
do curso comecar e que essa atuacao se estende a
possibilidades de trocas continuas através da comunidade
de Tutores.

Agora conheceremos um pouco mais do acompanhamento
pedagoégico que o tutor deve desempenhar durante a
realizacao de um curso. As ferramentas aqui apresentadas
te auxiliardo no processo de acompanhamento pedagogico
e serdo divididas em:

7.1 Acompahamento dos participantes

7.2 Criacao e configuracao de Foruns
7.3 Avaliacoes
7.4 Relatorios

7.5 Check List do Tutor(a) no AVA
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7.1 Acompanhamento dos participantes

Monitorar a sua turma é fundamental para te auxiliar nas
intervenc¢des e auxilios que porventura o educando esteja
precisando. Assim, acessando o perfil de cada um e vendo
a participagdo deles na plataforma, vocé tera informacgdes
que podem contribuir com as tomadas de decisdes
relativas as estratégias e abordagens pedagdgicas a serem
adotadas.

O ideal é que seja efetuado esse monitoramento no
minimo duas vezes na semana.

7.1.1 PARTICIPANTES

Ao clicar neste item serdo apresentados os participantes do
curso.

AVA CONHEGA A ACADERIC  CURSCSEEVINTOS  EDUCAGADCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATO DEGESTAG A »
o

Curso Tutoriaem EAD - 2021 -

B Not:

‘—/I_L
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Observe se ha mais de uma pagina. Pode-se também
solicitar que liste o total (abaixo da listagem da 12 pagina -
selecione todos os usuarios) para visualizar em Unica
pagina. Em seguida vocé ira clicar no participante em
questdo.

AVA COMICAAACADING  CURSOSTIVINTOS  [DUCACAOCORPORATIVA  MIDIATICA  CONTRATO DEGESTAD P

Carrespond DIE . o
+ Inarir consicsa vmearnies [

Hos s
Sl N X
Pome / Sobrenceme * Enderego de email Papéts Grupos Untimo acesso ao curso Estado
——— :
Akins 02 e o8
Awpedd  auneM@iealideal  Estudante + Enoe s 8

Ao selecionar um participante, cliqgue em "Relatérios" e
depois em "Todos os registros".

AVA COMIECARACADING  CURSOSLIVINIOS  [DUKACADCOMORATVA  MDIATICA  CONTRATODEGESTAD P
1N - 0
e
Endereco de emall
Pais

uF
Data de Nasciments

Seno

Estada Civil vis

\\\\\
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Eis o resultado dos acessos do educando selecionado. Sé
devem ser contabilizados dias Uteis, mas isso ndo impede
de realizar o curso fora desse periodo. No entanto
seguindo essa orientacao, por ela devemos fazer nossa
analise.

AVA ctoscussabii  GREOOTE NGRS MMM eSS L -

O relatério geral de acessos é o que vocé vé na pagina dos
Participantes. Ele é bem simples e o tutor(a) s6 visualiza a
data, o papel, os grupos e o ultimo acesso.

AVA CONMEGA A ACADERIO  CURSOSEEVINTES  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATEEA  CONTRATO DEGESTAD A

aocurse
Nome / Sobrenome Endereco de emall Papéls Grupas = Estado
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O volume de informacdes e acessos de cada educando é
detalhado somente no "Relatério Completo™.

End«.fbd"mll
Pais

«

Dt e Maselmants
?mm

Estads Chil

Escolaridade

.é.‘fﬁ CONMECA A ACALH

IO

CURSOSEEVINIOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATO DE GESTAQ F——

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Das atividades que muito auxiliam na

r~

continuidade dos educandos no curso,
quando passam a ausentar-se, O
monitoramento e mediacdo ajudam a
levantar as questdes que estdao conduzindo
a auséncia, sendo fundamental intervir
para auxiliar o educando na continuidade
do curso.
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Ao observar auséncias maiores que 5 dias, envie uma
mensagem aos educandos mapeados, consultando se
estdo com alguma dificuldade relativa ao prosseguimento
do curso e se disponibilize, consultando sobre como pode
ajuda-los.

7.1.2 Envio de mensagens individuais

Agora que vocé ja verificou a participagao dos educandos o
préximo passo € se comunicar com eles, para isso, vamos
apresentar como enviar e-mail individualizado.

Clique em "Participantes”, "Nome do Educando" (Ex.
aluno1), "Mensagem" e "Enviar".

Endereca e amall
Pais

v

Data deHsciments.

Sexe
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7.1.3 Envio de mensagens coletivas

Para enviar mensagem para todos os aprendizes vocé
precisa clicar em “Participantes”, “Escolher...” e “Enviar
mensagem”.

AVA COMMICARACADEISG  CRSOGEIVINCY  [DLCACKOCORFORATTA.  MIDGTICA  COMTRATO B GESTAD P
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7.2 Criacao e configuracao de Foruns

O Férum é um mecanismo variado de comunicacao que
também pode ser utilizado para atividades especificas de
aprendizagem, possibilitando troca de experiéncias e o
debate de ideias.

Neste topico vocé aprendera tanto a editar foéruns ja
existentes no curso quanto a criar novos foéruns e
configura-los de acordo com o interesse educacional.

-—I 7.2.1 Como editar um Férum ja existente no curso

N

Em alguns cursos ou turmas ja existirdo féruns propostos,
vocé ja aprendeu anteriormente 0 passo a passo de como
alterar a mensagem original. Agora vocé ira aprender a
inserir outros elementos. Para isso clique na engrenagem,
depois em "Editar Configurag¢des" e altere o texto, assim
como os elementos de interesse e clique em "salvar”.

AVA iRl AMcios] (DR (DUENASGEoUnN, (UG (CstteE @ =

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Madulo 1 - Férum unidade 1

 Assinatura opcional

Abaixo vamos conhecer alguns comandos especificos
relativos a "edicdo de configurag¢ées" do forum, que
visualizamos logo acima.
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Configuragﬁes de texto do Férum:

AVA CONMESAAACADIBIO  CURSOSCEVINTON  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATO DLGESTAG
falcad

e L VUL O L ¢ PR ¢ TR L R U 4 A LA

& Atualizando um Farumem Forunse

¥ Expandir tudo.
~ GERAL

NomE o Forum 0| MOSu0 1+ Fonue unicade 1

Duscrigta 1A B I U S u2|(EkE @B ¢ dw @6

it freeplk.compvetores-gratls

Quanto a EAD no ICMBic, qual sua opinido sobre essa modalidade como estratégia de formacio
do Instituto? Registre aqui sua opinido, clicando em "acrescentar um novo tdpico de discussad’

O Exibir descrigho napéging docurse @

TipodeFérum @ | Fdumgeral

Definir o periodo em que estara disponivel o Férum em
“Disponibilidade”. Disponibilize a entrega sempre até o
ultimo periodo do dia, ou seja, 23:59.

AVA CONHEGAAACADIBIO  CURSOSLEVINTOS  EDUCACAGCORPORATIVA  MIDIATICA  CONTRATO DIGESTAG
faiad

Fitpsc/b freepiiccom/vetores-gratis

Cuanto & EAD no ICMBio, qual sua opinido sobre essa modalidade como estratégia de formagao
do Instituto? Registre aqui sua opinido, clicando em "acrescentar um novo tépico de discussid’

O Exibir descrigho napigina docurse @

Tipode Férum @ | Féumgeral

BISPONIBILIDADE

Datade entrega 4 arvedr tae || 10 ¢ | & O Mablitar

Datalimite a 142 || 10 # | {8 O Habiiar

ANEXOS E CONTADOR DE PALANRAS
ASSINATURA E MONITORAMENTO

BLOGUEID DE DISCUSSOES.
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A imagem a seguir € a visdo do educando para o modelo de
férum apresentado acima. Assim, para que ele responda ao
forum, basta clicar em "Acrescentar um novo tépico de
discussao”, inserir a resposta e "salvar/enviar".

AVA CONNIGAARCADENIO  CURSOSEEVINTOS  EDUCAGADCORPORATIVA  MIDIATICA  CONTRATODEGESTAD PO

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Acrascentar um nove bopico de Sacussso -

Este é o tipo de forum mais utilizado em nossos cursos do
AVA/ICMBIio. Mas existem varios formatos de foéruns nos
quais as insercdes de tdpicos podem existir ou nao,
veremos a seguir.
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Dica

Uma situa¢do muito comum em Féruns é o encadeamento
de respostas.

Acontece assim: "o educando A insere sua resposta
conforme comando indicado logo acima: "acrescente um
novo tépico de discussdo". O educando B [é a resposta
do colega, o que é muito bom e evita repeticdes, e
responde a essa postagem clicando em "responder”,
porém nao mais através da criacdo de um novo topico de
discussao. O educando C segue 0 mesmo caminho e por ai
vai, dessa forma:

Agora veja como aparece para a tutoria:

Nessa situacdo o/a tutor/a deve estar bem atento/a, pois ao
clicar na pagina do férum, ele vé a relacao dos educandos
(autores) que inseriram a resposta como "novo topico" e
ndo as respostas dos que encadearam suas respostas
através de comentarios nos tépicos acrescentados.
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-_l 7.2.2 Para criar e configurar um novo Forum

Vocé como tutor/a tera a condicdo de editar todo o
conteudo da pagina do curso. Vocé devera se atentar ao
botdo "ativar edigao" que fica no canto direito superior da
tela do curso. Pois, para inserir quaisquer ferramentas
disponiveis no AVA, é necessario clicar em "ativar edi¢ao”,
e se atentar aos passos a seguir.

~1° passo: Clicar no botao "Ativar edi¢ao"

AVA COMMEGAAACADEDIO  CURSOSEEVINTOS  [DUCACAOCORPORATIVA  MIDIATICA  CONTRATO DL GLSTAD Y

Curso Tutoriaem EAD - 2021 -
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&=p2° passo: Clicar em “+ Adicionar uma atividade ou
recurso”, no espa¢o do Mdédulo que deseja ativar o novo
forum de discussao ou qualquer outra atividade nova.

AVA COMMECA A ACADIIO  CURSOSEEVINTOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATEEA  CONTRATO DEGESTAD. L -
faliad

+ Foruns » Editar

@
+ B3 rorum detpresentagio # Editar =
+ B rorum dedovives # Editar =
+ W ctevimal 2 Editar =
& B Madulo 1- Fdeum uridade 14 Editar = & &

4 T2 nasculo 2- Fium usidade 3- As saias fustas daEAD o Editar =

+ B3 msdulo 2 MapaMental # Ecitar =

@
a
a
a
+ 2 Mocuto 2 Farum nitade 1 - Estutde Caso 1.4 Ecitar - &
a
a
b B moauio 3- Ferum uamtae 1- Estugooe Caso 2 # Edter - &

a

F B3 rorum de Coeregbes, Sugestites e Melhoriss do Curso 2 Editar =
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#3° passo: Apoés clicar em “+ Adicionar uma atividade ou
recurso”, abrira a caixa de atividades com a lista dos
recursos disponiveis. Vocé clicara no botdo do recurso
“Férum”.

Adicionar uma atividade ourecurso
Buscar

Todos  Atividedes  Retursos

s
Certificada
e sonali

B

5 L
r-
edema Férum

T 0 T 0




#4° passo: Apds adicionar o novo férum, vocé precisara
editar as informacdes e configurd-lo para publicacdo. E
necessario preencher: nome do férum, descricdo
(explicacdo sobre o objetivo do férum), critérios de
avaliacdo, prazo da postagem e tipo de férum. Para alterar
os demais itens listados em verde, é necessario clicar em
cima do item para ativa-lo. Obs.: ao clicar no icone da
interrogacdo, uma ajuda sera oferecida para melhor
compreensdo do item e configuracao. Sempre se lembre de
salvar e mostrar, checando se esta tudo correto.

-—l 7.2.3 Preenchimento Geral de um Forum

A= B I U & x » = @B & o u




#No preenchimento da descricdo do férum, a caixa de texto
possui uma barra de ferramentas para edi¢ao da escrita ou
insercao de midias, de imagens e de gerenciamento de

arquivos.
0
i BJI U& %« S B®G « 5
% % B & 8 3B E @@ I o &
Ferramenta de edigao de texto.
Insercao de imagens, videos e gerenciamento
de arquivos.
Editor de Equagdes, inserir caractere, tabela
e limpar formatacao.
Tipos de Forum

No campo "Tipos de forum" vocé tera quatro op¢des para
escolher, a depender das exigéncias do contexto
pedagogico. As quatro op¢des sao:

Férum geral: E um férum aberto que os
participantes tém liberdade de criar
topicos e postar suas contribuicdes sem
qualquer limitacao.

Forum P e R - Perguntas e Respostas: Tutor/a e
estudantes podem criar questfes, sem restricdo. Neste
forum, para acessar as manifestacfes dos colegas relativas
a uma questdo, é necessario primeiramente postar a sua
contribuigdo.
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Cada usuario inicia apenas um NOVO tépico: Tutor/a e
estudantes podem criar um uUnico tépico de discussao.
Todos podem responder os tépicos postados, sem limite de
numero de respostas.

Uma unica discussdo simples: Um Unico tépico de
discussdo é postado pelo tutor/a em apenas uma pagina.
Usado para discussdes breves, os estudantes podem se
manifestar (responder, refletir, discutir, analisar, etc.) sobre
a tematica do tépico.

Anexos e contador de palavras

E possivel definir a dimensdo maxima dos anexos que
serdo postados, numero maximo de arquivos que se
podem anexar e especificar se a contagem de palavras de
cada postagem deve ser exibida ou nao.

T1po oF Foroe w

b DISPONIBILIDADE

* ANEXOS E CONTADOR DE PALAVRAS

Tamanho méxima do aneon: @

b ASSINATURA E MONITORAMENTO

BLOGUEID DE DISCUSSOES

b LIMITE DE MEMSAGEMS PARA BLOGUEID

AALIAGAD GLOBAL DO FORUM

b AALIACOES

b COMNFIGURAGOES EOMUNS DE MODULOS
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Assinatura e monitoramento

Um assinante é um participante que recebe copias de todas
as mensagens de um férum via e-mail. O/a tutor/a pode
permitir que a assinatura do férum seja opcional (o
participante escolhe se quer se inscrever), for¢cada (todos
sdo assinantes e ndao podem cancelar assinatura),
automatica (todos sdo assinantes inicialmente, mas
podem escolher deixar de assinar a qualquer momento) e
desabilitada (assinaturas nao sdo permitidas).

Em monitorar leitura, o tutor(a) pode habilitar ou
desabilitar essa opcdo, se a opc¢do estiver ativada, os
participantes podem monitorar as mensagens lidas e ndo
lidas em féruns e discussfes. Sdo possiveis dois tipos de
monitoramento: opcional (padrdo) - o estudante pode
escolher monitorar ou ndo o forum, a seu critério;
Desativar - monitoramento sempre desativado.
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Bloqueio de discussoes

As discussdes, apos um periodo de inatividade especificado
desde a Ultima resposta, podem ser bloqueadas
automaticamente. Geralmente ndo blogueamos em
respeito ao ritmo de cada um, mas se for preciso, adicione
esta opgao.

Limite de mensagens para bloqueio

Duracao do bloqueio: o/a tutor/a pode bloquear o
estudante para publicar em mais de um lugar por um
determinado periodo de tempo (sugerimos manter livre);

Limite de mensagens para bloqueio: pode-se definir
quantas mensagens um usuario podera postar em um
periodo de tempo determinado;
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Limite de mensagem para aviso: o0 sistema manda um
aviso para o usudrio que sera bloqueado. O aviso de
bloqueio de mensagens sera enviado antes de chegar ao
limite.

Avaliacao Global do Férum

Essa configuracdo possibilita selecionar se as notas serdao
mensuradas em "Escala" ou "Pontos", em qual categoria as
notas desta atividade serdo postadas no livro de notas,
além de definir a nota minima para aprovacao.
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Avaliacoes

E possivel definir papéis com permissdo para avaliar os
tipos de agregacao. Com isso, define-se como as avalia¢des
sdao combinadas para formar a nota final no livro de notas e
também selecionar o tipo de notas, escala ou pontos que
sera utilizado na atividade (ao habilitar esses itens, sera
possivel a escolha de uma pontuacdo maxima).

Configuracoes Comuns de Modulos

E possivel configurar os féruns quanto a disponibilidade, a
criacao do numero de identificacdo, a modalidade do grupo
e ao agrupamento.

A Disponibilidade permite deixar a atividade visivel ou
oculta-la dos alunos. O Numero de Identificacdo
identificara atividade para fins de calculo de avaliacao. Se a
atividade ndo estiver inclusa em nenhum calculo de
avalia¢do, o campo ID pode ser deixado em branco.
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A Modalidade Grupo contempla somente os professores
que fazem uso da separacao de grupos. As opg¢bes de
configuracdo dos tipos de grupo sao trés: Nenhum grupo
(ndo ha grupos, todos fazem parte de uma grande
comunidade), essa € a opc¢ao mais usada; Grupos
separados (cada membro de grupo pode ver apenas seu
proprio grupo, os outros ficam invisiveis); Grupos visiveis
(cada membro trabalha no seu préprio grupo, mas também
pode ver outros grupos).

O Agrupamento é uma colecdo de grupos dentro de um
curso. Se um agrupamento € selecionado, os estudantes
associados aos grupos desse agrupamento poderdao
trabalhar juntos.
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Restricao de Acesso

Para adicionar as restricdes, é necessario clicar no botao
“Adicionar restricao”. Essa acdo abrira uma caixa de dialogo,
na qual vocé devera clicar em cima da restricao escolhida e
depois adicionar a restricdo desejada.

DISPONIBILIDADE

ASSIMATURA - -
Adicionar restrigao...

b BLOGUEID DE D

LIMITE DE MENS

ARA BLOQUEID

AD GLOBAL DO FORUM
AVALIACOES Nota

* CONFIGURAGOES COMUNS DE MODULOS

RES
Mer
Adic
CONCLUSAD DE ATIVIDADE
TAGS
O pexs o firfos reados com @

E possivel adicionar restricdes de acesso ao estudante
baseadas em algumas condic¢des especificas: "Conclusao de
Atividade", “Data”, “Nota”, “Perfil do usuario” e “Grupo de
restricao”.
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Conclusao de atividades

Se habilitada, a conclusdo do férum que esta sendo criado
é acompanhada manualmente ou automaticamente sob
certas condicdes. Se desejado, podem ser configuradas
multiplas condi¢des. Nesse caso, o férum que esta sendo
criado s6 sera considerado concluido quando todas as
condicdes forem satisfeitas. As condi¢bes estdao dispostas
na tela seguinte e estarao habilitadas para marcac¢ao se no
campo “Acompanhamento de conclusdo” estiver ativado o
item “Mostrar atividade como concluida quando as
condicdes forem satisfeitas”.
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e

Ap6s a edicdo de todos 0s campos necessarios para
publicacdo do férum, clique no botdo “Salvar e mostrar”
para concluir a sua criacdo e poder visualizar o férum

publicado. Sugerimos que revise as informacdes editadas
antes da publicacao.
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Vocé sabe que o F6rum é uma ferramenta muito
acessivel e com grande potencial de trazer a
tona, através da escrita dos participantes de um
curso, suas opinides, colaboracdes, analises e
sinteses. E uma ferramenta que provoca a
sistematizacdo do pensamento e, além de
importante para a assimilacdo, conduz o
educando ao registro de suas acdes e reflexdes.
E, em todos os processos do Instituto, isso nos é
requerido.

O Check List do Tutor, dos itens 11, 12 e 13,
sinaliza a importancia do acompanhamento
continuo da tutoria ao Férum de Apresentacao,
Forum de Duvidas e ao Café Virtual. E no item 17
sinaliza a importancia do tutor responder, no prazo
maximo de 24 horas, as mensagens/dulvidas dos
foruns. Este prazo é diferenciado para atividades
qgue requeiram avaliacdo e para féruns tematicos
(72h), além de serem contabilizados apenas os dias
Uteis em ambos 0s prazos.
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1.3 Avaliacoes

O exercicio no processo de aprendizagem é enriquecedor e
ajuda o educando a revisar, como também a observar
pontos que podem ndo ter sido bem fixados. Prezar pela
diversidade de exercicios é importante para sua variagao e
também é importante para alcancar os diversos publicos e
estilos de aprendizagem. As atividades podem ser
propostas de diversas formas: questbes objetivas, de
multipla escolha, Verdadeiro ou Falso, correlagdo, colunas,
lacunas, subjetivas, estudos de caso, mapas conceituais,
mapas mentais, projetos, podcasts, etc.

As questBes objetivas sdo programadas no AVA com
feedback (chave de resposta) e pontuacbes automaticas.
Além disso, o/a tutor/a também pode tecer comentarios
sobre a realiza¢do do exercicio, ainda que do tipo questao
objetiva. E necessario monitorar todo o progresso do
educando e propor ressignificacdes dos aprendizados que
possam ndo ter sido bem assimilados.

MCDERITAS:
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Como vimos acima, no caso das questdes
objetivas, mesmo havendo os feedbacks
automaticos, vocé, tutor/a, pode inserir um
comentario sobre a questdo. Isso tende a
motivar o educando e, quando a resposta
dele ndo estiver satisfatoria, vocé pode
ajudar e reorienta-lo.

Outro ponto importante a mapear € se alguma questdo
apresentou um numero relevante de respostas em
desacordo com o proposto e avaliar as razfes disso (30%
das respostas em desacordo, por exemplo, pode ser um
sinal de alerta, mas este ndo é um parametro fechado).
Nestes casos, algumas perguntas que o tutor deve ser fazer
sdo: O problema esta na formulacao da questdao? Esta na
abordagem do conteudo? Ha erro no feedback? Ha outros
motivos possiveis?

Vamos conhecer um pouco mais sobre como avaliar
educandos. Se a questdo esta em um Férum, vocé ja sabe,
certo? Clica em responder e insira seu comentario,
lembrando de valorizar o esforco do educando e aproveitar
0 maximo da resposta do educando dentro da coeréncia
que a questao requer. Além disso, vocé deve inserir a
pontuacdo alcancada pelo educando, como a seguir:
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As questdes subjetivas sdo avaliadas de maneira
semelhante ao Férum: comentario e atribuicdo de nota. A
seguir, vamos conhecer um passo a passo de como fazer a
avaliacdo das atividades ou questdes propostas no curso.

[:'5_5—,_; Passo 1: Acesse o Menu Raiz

9] 4 9N 4 TR
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[:ﬂ___;,——' Passo 3: Selecione as tentativas da atividade
As tentativas correspondem as respostas dos estudantes.

FA!& CONHEGA A ACADERIO

MIDIATECA  CONTRATO DE GESTAC

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Painel / Cursos / Tutoriaem EAD - 2021 / Salade athidades [ Athidade de Flxagho Mddulo 1- Unidade 1

Atividade de Fixacdo Madulo 1- Unidade 1

BHN0S, Ltofes @ CUrses.

Tentativis permitide: 2

Método de avallagho: Nota mals alta

[:'5_3-—‘ Passo 4: Na coluna avaliar, selecione "ainda
nao avaliados"

Atividade de Fixacdo Modulo 1- Unidade 1

Tentativas: 18
¥ Expandir tude
b OQUE INCLUIR NO RELATORIO

¥ OPCOES DE VISUALIZACAD

Eiedefinir as preferfnclas da tabela
EFlG|mi|s|e|Lm|n|jorlalr|s|T|ulv

EFlG|mi|[sje|Lm|u|o/rlalr|s|T|ulv

Porviguaten) ¢ | [JEoReH

Tempo (1
Endereco de emall inicladoem Completo  wtilizado 4.00

2 setemibrg
20211723

2 setemibro
2001 18:14

62



I:’5__5—,_;Passo 5: Na questdo selecione "Faca um
comentario ou modifique a avaliagao™

E? Passo 6: Apds finalizar as alteragodes selecione
"Gravar" ao final da pagina

3 2/09/2021 Tentativa finalizeda Compluto 100

18:20
- o
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Se a pagina estiver reduzida, vocé podera ndo visualizar o
icone de gravacdo, entdo a amplie e ele aparecer3, clicando
nas 3 linhas antes do icone AVA (parte superior, esquerda
da pagina). Dessa forma vocé ira avaliar seus educandos.

O Check List, diz que a tutoria deve
"avaliar as atividades e dar feedback
quando houver". Com isso, outra
dica importante é que a cada
atividade analisada, avalie logo. Nao
deixe acumular, pois cada dia da
tutoria é uma aventura que
demanda atencdo e energia.
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7.4 Relatorios

Vocé também acompanhara o progresso das atividades
realizadas pelos seus educandos por meio de relatérios
disponibilizados no AVA.

AVA COMHMECAAACADEBIO  CURSOSEEVENTOS  EDUCACAOCORPORATIVA  MIDIATECA  CONTRATODE GESTAL
[ it

Curso Tutoriaem EAD - 2021

W Participantes Painel / Curses / Tutorla emEAD- 2021

@ Motas -

Apresentacio

Ols,

O Apresentagio

O Médulol- A

a ampliacho das oportun
#CH0 € pestiac da sociobic

meglian
difusio,

ersidade b

O curso considera a importancia da aplicabllidade do conhecimento, aprimoramento

atividade e motivagio do sujeito que aprende. Neste sentido, busca incentivar os apr
ntegragio e reelaboragdo de conceltos, em propostas desafiadoras, discursivas e an
momentas de autoaprendizagem (reflexdes sobre o conteddo e o proprio processo de
{comeartiihamento e colaboracao),

A visualizagdo frequente desses relatérios é muito
importante, pois permite o melhor acompanhamento de
todas as atividades que ja foram cumpridas ou nao pelos
educandos. Munidos dessas observa¢gdes, quando
necessario, vocé devera fazer intervencdes assertivas com o
educando auxiliando-o a retomar o ritmo de realiza¢do de
Seu curso.

O AVA/ICMBio disponibiliza cinco tipos de relatérios: O
Relatério Individual de Notas, o Geral de Notas, o de
Avaliacdo de Reacao do Curso, o de Avaliacdo de Reacdo do
Tutor(a) e o dos Educandos que Emitiram Certificado.
Vamos agora conhecer como acessar cada um desses

relatérios.
.||I||
6
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= 7.4.1Relatorio Individual de Notas

Além do detalhamento geral de todos os educandos em
cada item avaliado (1), ao clicar na tabela (2) que aparece ao
lado do nome do educando, abre-se o relatério individual.

e .- £ < H K MiN
Curso Tutorla em EAD - 2021—
(2) & s
406, 2008,
a =1
Peso Contribulgo para o
Item de nota calculado Nota intervalo Porcentagem Feedback total do curso

W Curse Tuterla s EAD - 2021
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= 7.4.2 Relatorio Geral de Notas

O item 19 do Check List do Tutor diz que este deve
"Acompanhar o desempenho dos aprendizes, emitindo
Relatério de Notas (disponivel no AVA-administracdo do
site), verificando a evolucdo individual e grupal". E para ter
essa visao global do conjunto de atividades no conjunto de
educandos, o Relatério Geral é um recurso importante que
deve ser emitido e analisado semanalmente.

Curso Tutoria em EAD - 2021=—

- R ’
= s a
m s =] i
|/
m s
-, a a
= a a
m s =] =1
m s =] i

Vocé podera emitir o Relatério Geral de Notas também no
formato em Excel, o que te permitira registrar os
acompanhamentos e fazer anotacbes até a emissao do
proximo relatério geral. Vale relembrar que essa emissao
deve ser feita no minimo 2 vezes por semana e o
monitoramento das notas deve ser diario. Veja a seguir um
passo a passo de como baixar esse relatério em formato
excel.
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Passo 1: Acesse o Menu Raiz e selecione Notas e exportar
na pagina direcionada

P Tutoria em EAD - 2021 Curso Tutoriaem EAD - 2021: Exportar: Planilha
* Particpantes 0ODS - Open Document

Notas Painel / Cursos / Tutoris emEAD - 2021 / Motas /

Apresentaio

Madulo 1 - AEducacioa " &
froiiR e Exportar para Planilha ODS - Open Document

;‘:“;'n"‘ B e Ver  Confguraches  Escalss  Lletras  lmportar

Madulo 2 - Atutoria ng

Educahoa Distincla —_—

T Tutoria em EAD - 2024
Ve Confgerter B Lewes  mparte  Eaportar

W Participanten
P 008 Crantoman  Arabaeta ~mm

= ITENS D HOTA A SEREM INCLUISOS
B Athvitases o Sevisbo Micsn 2
B thvatace i Fixagdo Ml 1- Uniciac 1
B Athvidace ot FixagloMediaks - Unidade 2
1) Athitase de FixagoMachaky 2- Uridade 1
B3 Ahviciace de Flusgio bbddulo 3 Unisade 3
Virtal o Agrendiragem o
KM 8 pitica o atirla B Arhvitase Pricica: Elsboraeio o Plano de Tuters
8 Weh Contertcia

1B Athidade Bricica - Mol 3. Uriciade 3

6 Moo 3 - Fonumunidads |
B Mttt ] - Forumuniciads |- Extudode Caso 2

Salade Conienacdo 183 Tetad st

Centitcada e Avaliado e Selecionar todosnenhum
Reagho

b OPGOES D FORMATODE EXPORTACAD

Il e [ ¢ [ o | e | ¢ |[DNEEN u [ 1 | ¥ | x
Sobrenoms Numero de Telegram  Departame Enderego ¢ Checklist: ( Questiondr Fdrum: Ath Questiondr Questionar Qu
‘01 aluno01@i - - - - - -

alung02 @ -

aluno03@ -

alunodd @ -

alungds @ -

aluno06@E -

aluno0? @ -

alunc08@ -

aluno09@ -

alunol0@ -

1'%

2EE

o o\ &
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Ao abrir o relatério em formato excel vocé devera fazer os
ajustes que considerar necessarios, como por exemplo:
ocultar colunas relativas a atividades ainda nao realizadas
ou incluir novos itens, nao registrados no AVA que
porventura deseje analisar (um encontro, um chat, etc).

As atividades devem ser checadas com 0s prazos previstos
no Plano de Estudos disponivel no Manual d@ Educand®@.
Parabenize por mensagem aqueles que estdo em dia com o
Plano de Estudos e consulte sobre possiveis dificuldades
aqueles que estiverem em atraso. Destaque os educandos
que requerem atendimento mais individualizado e, caso a
caso, va mediando o processo junto a eles.

Além disso, conforme item 21 do Check List, é necessario
"Reorientar os casos de desempenho insatisfatorio, com
respeito aos ritmos de aprendizagem”, mediando junto ao
educando possibilidade de ressignificacdgo do que
porventura tenha ficado em déficit ou deixado de realizar.

= 17.4.3 Relatorio de Avaliacao de Reacao do Curso

E importante ressaltar que, para nés
do AVA/ICMBIio, a qualidade dos
cursos oferecidos deve ser avaliada
pelos participantes quanto aos
aspectos técnicos e pedagdgicos. Essa
pesquisa revela o grau de satisfacdo e
a qualidade de todo o trabalho
desenvolvido pela equipe AVA/ICMBIo.

O préprio AVA reune as respostas, em
percentuais, graficos e respostas
subjetivas, no Relatério de Avaliacao
de Reacdo do Curso. Essas
informac¢bes sao valiosas a todo o
processo do curso.
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Para visualizar esse relatério, acesse o ambiente de
certificacdo do curso, clique em “Avaliacdo de Reagao” e
depois em “Visualizar todas as respostas”.

2 em Total do curso.

Curso Tutoriaem EAD - 2021

ol / Corson / Tuborsem EAD- 2021 / Certificadoe Avaliagba de Reagho / Auallacho de Reagho £40 - [n 032020} com tutorks

) - com tutoria

- ampro o TUTOR A Reeacdo d ores b
- LT aris or A - 90"
Curso Tutoriaem EAD - 2021
-
postas. Tosoek o parthopantes. 'ioual 2w of dem pod o Retpostas §
AR AR - T . o
[e— Media Tatal
. —
—
R— " a0 na cursa?
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=| 7.4.4 Relatério de Avaliacao de Reagdo do/a Tutor/a

Como vimos a avaliagdo é um meio de retroalimentar o
processo de um curso e da pratica pedagogica, buscando
sinalizacbes do que estd bom e o que precisa ser
melhorado. A medida em que avancamos na tutoria, nossa
visdo vai ampliando e se transformando, e essa analise é
mobilizadora neste sentido.

Para tutoria, refletir a pratica € uma acdo propria da
docéncia e, com ela, fazer uma autoanalise sincera dos
pontos positivos e dos que podem ser ressignificados, pois
estamos em constante aprimoramento e movimento, é
uma acao continua e necessaria. Outro elemento que
enriquece essa reflexdo é a troca com os pares,
compartilhando experiéncias e conhecimentos. E vocé ja
sabe que nossa Comunidade de Tutoria é um espaco
importante para essas agoes.

Falamos da Avaliacdo de Reacdo do Curso, realizada pelos
educandos, que contempla o curso, a tutoria, suportes
(técnico e tecnoldgico) e autoavaliagdo. Ja a tutoria avalia e
compreende o curso, o conjunto de educandos (visdao
geral), suportes (técnico e tecnoldgico) e autoavaliacdo. O
item 24 do Check List do Tutor aborda essa agdo
"Preencher a Avaliacdo de Reac¢do dos Tutores - Cursos EAD
e enviar a Gestao do AVA/ICMBIo, com copia a Coordenacao
Técnica e Ponto Focal".
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Avaliacdo de Reacdo dos Tutores o

= 17.4.5 Relatorio dos educandos que emitiram o certificado

Finalizadas todas as etapas do curso, é chegada a hora de
acompanhar os educandos concluintes (o0 que nos da uma
grata satisfacdo de missao cumprida) na finalizacdo de seu
processo, que € a emissao do certificado.

Agora que vocé ja sabe analisar o grau de satisfacdo dos
educandos no curso realizado, aprenda como verificar
quais dos aprovados emitiram seu certificado.
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Aos concluintes dos cursos oferecidos pelo ICMBio, serao
expedidos certificados digitalizados on-line, contendo o
registro dos conhecimentos adquiridos e a duracdo do
curso. O nome constante no certificado sera exatamente
igual ao que estiver cadastrado no perfil do Curso, por isso
€ necessario que oriente os educandos para revisarem e
atualizarem seus cadastrados antes da emissdao de seus
certificados.

Para verificar quais educandos ja emitiram o certificado,
basta ir ao ultimo tépico “Certificado e Avaliagcdao de
Reacgao” e clicar em “Certificado”.

Observe os passos a seguir: “Certificado e Avaliacao de
Reacao > “Certificado Aluno” > "Baixar dados da tabela
como" > "Tabela HTML".

Curso Tutoriaem EAD - 2021

Cailige Arquive
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A partir da andlise dos relatérios emitidos, pode ser
necessaria a mediacdo junto aos que ainda nao o fizeram,
reorientando sobre prazos e o preenchimento da Avaliagdo
de Reacdo, pois ela € uma condicdo para a emissao do
certificado.

Agora que Vvocé viu os principais
acessos para monitoramento,
comunicacdo, avaliacao e feedback aos
educandos, conhecendo os principais
comandos operacionais do/a Tutor/a
no AVA/ICMBio, falaremos sobre o
preenchimento do Check List do(a)
Tutor(a), lembramos que esse
documento é o mapa que descreve
todas as acbes que vimos ao longo
deste e-book e deve ser Vvisitado
periodicamente. Seu preenchimento é
realizado no AVA/ICMBio, como
veremos a seguir.
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7.5 Check List do Tutor no AVA

Preenchimento do Check List do Tutor

Conseguimos, ao longo do e-book, em diversos momentos,
acompanhar as ac¢bes que a tutoria, compreendendo o0s
fundamentos que alicercam cada atividade. Com isso, além
de exercitar, compreendemos os fundamentos que
alicercam cada atividade. Nesse sentido, reportamos ao
Check List do Tutor em todos os topicos e mais uma vez
reforcamos a importancia deste documento como
balizador da pratica, com acdes que envolvem o antes,
durante e depois do curso, todas de igual importancia e
que contribuem para o éxito de todo o processo e,
especialmente d@s educand@s.

A medida de sua execucdo, a tutoria deve preencher o
Check list no AVA para acompanhamento de toda a equipe
envolvida e principalmente, para a propria organizacao.
Veja como, na Sala de Coordenacdo para preenchimento.
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Para editar o Check List, vocé deve clicar em "Editar
checklist" e depois clicar no icone com uma engrenagem
(1), e para ticar as atividades que ja foram realizadas basta
clicar conforma imagem a seguir (2).

Checklist - Atividacles Tutor &
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FINALIZANDO

Esperamos que este e-book tenha te ajudado com
informacBes e orientacdes claras para um bom
desempenho de sua atuacdo como tutor/a. Para nés € uma
satisfacdao dar apoio a pessoas conhecedoras de sua area,
com conhecimento e seguranca didatica para atuar nos
processos formativos e, neste caso da EAD, empenhadas e
dedicadas que, sem duvida, desenvolverdao um o6timo
trabalho conduzindo cursos no ICMBio.

Se preciso for, quando tiver duvida sobre o AVA, lembre de
conversar com seu ponto focal ou por nosso contato
ava@icmbio.gov.br.
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